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Διαμεσολάβηση 6/2015

(αρ 77παρ 3 ν 3852/2010)

                                                         Προς
                                                         κ. Ζ Γ

                                                          Π 6 Δράμα

                                       Κοινοποίηση

                                             1. Διεύθυνση Καθαριότητας και Ανακύκλωσης ΔΔ

                               2.    Γραφείο Δημάρχου

                                         3. ΕΣ κ. Α. Χατζηγιάννη

                                             4. Γραφείο Προέδρου Δημοτικού Συμβουλίου Δ.Δ.              

1. Η ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΑ

Ο ΣΔΕ του Δήμου Δράμας έλαβε την υπ αριθμ πρωτ. Δ.Δ. ........./22-6-2015 καταγγελία-αναφορά η οποία έλαβε τον αριθμό 6 στο μητρώο καταγγελιών.


Η καταγγέλουσα πλευρά με την καταγγελία-αναφορά της ισχυρίζεται ότι στην οδό Π αρ 6 στην πόλη της Δράμας, οι υπάλληλοι αποκομιδής απορριμμάτων, μετέφεραν αυθαίρετα τον πράσινο κάδο οικιακών απορριμμάτων που υπήρχε από συγκεκριμένο και οριοθετημένο σημείο, σε διαφορετικό και συγκεκριμένα στην διασταύρωση με την οδό Κ, όπου και υπήρχαν ήδη άλλοι δυο πράσινοι κάδοι. Το γεγονός αυτό είχε σαν αποτέλεσμα να μην εξυπηρετούνται οι κάτοικοι της περιοχής απ΄ όπου μετακινήθηκε ο πράσινος κάδος (έμεινε μόνο ο μπλε της ανακύκλωσης), και να περισσεύουν πια οι πράσινοι, για τους κατοίκους της περιοχής όπου μετακινήθηκε ο επίμαχος κάδος (τρεις πράσινοι κάδοι σε ένα σημείο, ενώ κανένας σε άλλο). Το πρόβλημα δε είναι άκρως οξυμένο για την περιοχή απομάκρυνσης του πράσινου κάδου, καθώς αυτός εξυπηρετούσε υπερήλικες αλλά και πολίτες με σωματικές αναπηρίες. 
2. Η ΑΡΜΟΔΙΟΤΗΤΑ ΤΟΥ ΣΥΜΠΑΡΑΣΤΑΤΗ ΤΟΥ Δ & ΤΗΣ Ε

Σύμφωνα με το αρ 77 παρ 3 του ν 3852/2010 ο Συμπαραστάτης του Δημότη και της Επιχείρησης δέχεται καταγγελίες -αναφορές άμεσα θιγομένων πολιτών και επιχειρήσεων για κακοδιοίκηση - απόρριψη αιτημάτων - μη εύρεση λύσης από τις υπηρεσίες, τα νομικά πρόσωπα και τις επιχειρήσεις του Δήμου και διαμεσολαβεί για την επίλυση των σχετικών προβλημάτων-αιτημάτων, έχοντας την υποχρέωση να απαντά εγγράφως ή ηλεκτρονικά  στους ενδιαφερόμενους. Στην προκείμενη υπό κρίση περίπτωση, η καταγγελία- αίτημα- αναφορά, προέρχεται από πολίτη που ισχυρίζεται ότι  με την αυθαίρετη αυτή μετακίνηση του πράσινου κάδου από το αρχικό σημείο τοποθέτησής του σε άλλο χωρίς κανέναν προφανή λόγο, προσβάλλεται το δικαίωμα πολιτών στην ελεύθερη ανάπτυξη της προσωπικότητάς τους παράμετρος του οποίου αποτελεί και το δικαίωμα στην καθαριότητα (εναπόθεση οικιακών απορριμμάτων). Άρα είναι άμεσα θιγόμενος καθώς υφίσταται διαφωνία με την διεύθυνση καθαριότητας ως προς τους λόγους και την σκοπιμότητα της ανωτέρω αυθαίρετης μετακίνησης του κάδου. Επομένως ο ΣΔΕ είναι αρμόδιος να ασκήσει την διαμεσολαβητική του παρέμβαση.
3. ΕΞΕΤΑΣΗ ΒΑΣΙΜΟΤΗΤΑΣ ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΑΣ
Α. Θεσμικό πλαίσιο ζητήματος-θέματος : Κριτήρια τοποθέτησης πράσινων κάδων αποκομιδής απορριμμάτων στις οδούς εντός της διοικητικής-εδαφικής περιφέρειας των Δήμων 

Ο ΣΔΕ έχοντας υπ΄ όψιν : α) την με αρ. ................/2015 αίτηση του κ. Ζ Γ περί αυθαίρετης μεταφοράς πράσινου κάδου οικιακών απορριμμάτων σε σημείο διαφορετικό της αρχικής του τοποθέτησης, β) τον ν. 4042/2012 περί ποινικής προστασίας του περιβάλλοντος, αποβλήτων, αυθαιρέτων και εναρμόνησης κοινοτικών οδηγιών (2008/98/ΕΚ και 2008/99/ΕΚ) με το εσωτερικό δίκαιο, γ) τον ν 3463/2006 (ΚΔκΚ) αρ 75 περί υποχρέωσης καθαριότητας όλων των κοινόχρηστων περιοχών ανηκόντων στην εδαφική περιφέρεια των Δήμων, δ) το ν 3852/2010 (Καλλικράτης) αρ 94 περί αρμοδιοτήτων ΟΤΑ και διαχείρισης αποβλήτων, ε) τον κανονισμό καθαριότητας του ΔΔ, στ) την κοινοτική οδηγία 2008/98/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Συμβουλίου και του Συμβουλίου της 19-11-2008 για τα απόβλητα και την κατάργηση άλλων οδηγιών, ζ) το με αρ πρωτ 30790/2015 έγγραφο-απάντηση του ΔΔ στα υποβληθέντα ερωτήματα του ΣΔΕ.


Ειδικότερα:


1) Σύμφωνα με το νόμο 4042/2012 και ειδικότερα με τις διατάξεις των άρθρων 2 έως 9 της Ενότητας Α` εναρμονίζεται το εθνικό δίκαιο προς τις διατάξεις της Οδηγίας 2008/99/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 17ης Νοεμβρίου 2008 «σχετικά με την προστασία του περιβάλλοντος μέσω ποινικού δικαίου» (Επίσημη Εφημερίδα της Ευρωπαϊκής Ένωσης L328/28/6.12.2008) και θεσπίζονται αποτρεπτικές, αποτελεσματικές και αναλογικές κυρώσεις, μέσω του ποινικού δικαίου, για τις περιπτώσεις που προκαλείται ή ενδέχεται να προκληθεί ρύπανση ή υποβάθμιση του περιβάλλοντος, με σκοπό τη διασφάλιση της αποτελεσματικής ποινικής προστασίας του. Επιπλέον με τις διατάξεις των άρθρων 10 έως 48 της Ενότητας Β` εναρμονίζεται το εθνικό δίκαιο προς τις διατάξεις της Οδηγίας 2008/98/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 19ης Νοεμβρίου 2008 «για τα απόβλητα και την κατάργηση ορισμένων οδηγιών» (Επίσημη Εφημερίδα της Ευρωπαϊκής Ένωσης L 312/3 της 22.11.2008) και θεσπίζονται μέτρα για την προστασία του περιβάλλοντος και της ανθρώπινης υγείας εμποδίζοντας ή μειώνοντας τις αρνητικές επιπτώσεις της παραγωγής και της διαχείρισης αποβλήτων και περιορίζοντας το συνολικό αντίκτυπο της χρήσης των πόρων και βελτιώνοντας την αποδοτικότητά της.

2) Σύμφωνα με τον ν 3463/2006 (ΚΔκΚ) και το αρ 75  οι δημοτικές   αρχές διευθύνουν και ρυθμίζουν όλες τις τοπικές υποθέσεις, σύμφωνα με τις αρχές της επικουρικότητας και της εγγύτητας, με στόχο την προστασία, την ανάπτυξη και τη συνεχή βελτίωση των συμφερόντων και της ποιότητας ζωής της τοπικής κοινωνίας. Οι αρμοδιότητες των Δήμων αφορούν, κυρίως, τους τομείς: Ανάπτυξης, Περιβάλλοντος, όπου και εντάσσεται η καθαριότητα όλων των κοινόχρηστων χώρων της εδαφικής τους περιφέρειας, η αποκομιδή και διαχείριση των αποβλήτων, καθώς και η κατασκευή, συντήρηση και διαχείριση συστημάτων αποχέτευσης και βιολογικού καθαρισμού και η λήψη προληπτικών και κατασταλτικών μέτρων για την προστασία των κοινόχρηστων χώρων και ιδιαίτερα των χώρων διάθεσης απορριμμάτων από εκδήλωση πυρκαγιάς, σύμφωνα με την κείμενη σχετική νομοθεσία, Ποιότητας Ζωής και Εύρυθμης Λειτουργίας των Πόλεων και των Οικισμών, Απασχόλησης, Κοινωνικής Προστασίας και Αλληλεγγύης, Παιδείας, Πολιτισμού και Αθλητισμού, Πολιτικής Προστασίας, όπως και της Αγροτικής Ανάπτυξης - Κτηνοτροφίας και Αλιείας.


3) Σύμφωνα με το ν 3852/2010 (Καλλικράτης) και το αρ 94, ανατέθηκε μεταξύ άλλων επιλέον στους Δήμους, η διαχείριση στερεών αποβλήτων, σε επίπεδο προσωρινής αποθήκευσης, μεταφόρτωσης, επεξεργασίας, ανακύκλωσης και εν γένει αξιοποίησης, διάθεσης, λειτουργίας σχετικών εγκαταστάσεων, κατασκευής μονάδων επεξεργασίας και αξιοποίησης, καθώς και αποκατάστασης υφιστάμενων χώρων εναπόθεσης (Χ.Α.Δ.Α.). Η διαχείριση πραγματοποιείται, σύμφωνα με τον αντίστοιχο σχεδιασμό, που καταρτίζεται από την Περιφέρεια κατά την ειδικότερη ρύθμιση του άρθρου 186 

παρ. ΣΤ` αριθμ. 29 του ανωτέρω νόμου.


4) Σύμφωνα με τον κανονισμό καθαριότητας του ΔΔ (ΑΔΣ 381/1999) αντικείμενο και στόχοι του κανονισμού είναι η καταγραφή των υποχρεώσεων του Δήμου και των πολιτών με στόχους : Την τήρηση της καθαριότητος της πόλης και την προστασία της ανθρώπινης υγείας και του περιβάλλοντος, Την ενημέρωση των πολιτών (κατοίκων ή διερχομένων από την περιοχή ευθύνης του ΟΤΑ ), πάνω στις γενικές και ειδικές δημοτικές διατάξεις σχετικές με την διαχείριση των δημοτικών αποβλήτων τις οποίες οφείλουν να σέβονται και με τις οποίες οφείλουν να συμμορφωθούν, Την επίτευξη συνεργασίας μεταξύ του πολίτη και του Ο.Τ.Α. για την σωστή διαχείριση των δημοτικών αποβλήτων και  Την κατανόηση και εφαρμογή των διατάξεων που προβλέπει η κείμενη νομοθεσία.

5) Κατά το με αρ 30790/2015 έγγραφο του ΔΔ και συγκεκριμένα από την  Διεύθυνση Καθαριότητας και Ανακύκλωσης, σε συνέχεια του με αρ 29995/2015 του ΔΔ εγγράφου (ΣΔΕ εξερ 25/2015), και κατόπιν των ερωτημάτων που τέθηκαν από τον ΣΔΕ προς την οικία υπηρεσία, σε σχέση με τα κριτήρια τοποθέτησης των κάδων στις οδούς αλλά και τις μετακινήσεις αυτών, κατά ασυνήθιστο τρόπο η υπηρεσία χωρίς να τοποθετηθεί σε κανένα από τα ερωτήματα του ΣΔΕ προς αυτήν, περιορίστηκε στην ενημέρωση ότι τελικά ο κάδος επανήλθε στην αρχική του θέση.  

Β.  Προσκομιζόμενα κι επικαλούμενα έγγραφα

Η καταγγέλουσα- αναφέρουσα πλευρά στα πλαίσια της με αρ πρωτ ........../2015 αίτησης που υπέβαλε ενώπιον του ΣΔΕ περί αυθαίρετης μετακίνησης πράσινου κάδου συγκέντρωσης οικιακών απορριμμάτων, δεν προσκόμισε κανένα ιδιαίτερο έγγραφο, δεν απαιτούνταν άλλωστε, παρά αρκέστηκε στην απλή αναφορά του προβλήματος που ανέκυψε.  
Γ.  Απάντηση της Υπηρεσίας 

Η αρμόδια υπηρεσία απαντώντας στο σχετικό έγγραφο του ΣΔΕ προς αυτήν, χωρίς να τοποθετηθεί σε κανένα από τα ερωτήματα που της τέθηκαν, εν τούτοις, προχώρησε ένα βήμα παραπάνω, στη λύση ουσιαστικά του προβλήματος που ανέκυψε, με την επαναφορά του κάδου στο αρχικό του σημείο τοποθέτησης, αρκούμενη στην ενημέρωση του ΣΔΕ για την επιδιωχθείσα λύση, η οποία και τελικά επετεύχθη.  
Δ.  Διαμεσολάβηση για την λύση του προβλήματος. 


Με βάση λοιπόν τα ανωτέρω, η διαμεσολαβητική προσπάθεια του ΣΔΕ, παρέμεινε ημιτελής, δεδομένου ότι η οικία υπηρεσία του ΔΔ προέβη στην ικανοποίηση του αιτήματος του πολίτη- δημότη, με μόνη την καταγραφή του προβλήματος και την θέση του σε γνώση του ΣΔΕ. Παρόλα αυτά τονίζουμε προς την οικία υπηρεσία πως η τοποθέτηση αλλά και η μετακίνηση των κάδων απορριμμάτων πρέπει να διέπεται από κανόνες. Συγκεκριμένα πρέπει να είναι έτσι τοποθετημένοι ώστε: να επιτυγχάνεται η μέγιστη δυνατή οικονομία στην μετακίνηση των οχημάτων αποκομιδής (κλιματικά οφέλη, μείωση εξόδων), να επιτυγχάνεται η μέγιστη δυνατή ασφάλεια των κατοίκων-δημοτών αλλά και των οχημάτων, να προστατεύονται οι αρχαιολογικές ζώνες  αλλά και οι ζώνες αστικού ενδιαφέροντος, να ενοχλούνται όσον τον δυνατόν λιγοτερο οι πολίτες, να χωροθετούνται με βάση την πυκνότητα των κατοίκων  άρα αναλογικά και με βάση την προσδοκόμενη ποσότητα απορριμμάτων ανά περιοχή, ενώ πρέπει να προβαίνει σε αλλαγή της θέσης τους λόγω πχ όχλησης των κατοίκων, με βάση τα είδη των καταστημάτων επί των οδών που μπορεί να μεταβάλλεται η φύση τους, με βάση το μέγεθος των πολυκατοικιών και την αναμενόμενη ύπαρξη απορριμμάτων κοκ.    
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